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rendelete 

 

fogyasztóvédelmi tárgyú kormányrendeleteknek a magasabb szintű fogyasztóvédelmet 

célzó módosításáról 

 

[1] A kormányrendelet célja a magasabb szintű fogyasztóvédelem biztosításának támogatása és 

a vállalkozások terheinek csökkentése. 

[2] A vállalkozások adminisztratív terheinek csökkentése olyan törekvés, amelyet a fogyasztók 

érdekvédelmi szervezetei a piaci szereplőkkel egyetértésben képviselnek, és amely végső soron 

a fogyasztók érdekeit éppúgy szolgálja, mint a vállalkozások hatékony működését. 

[3] A Kormány  

a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény hatálybalépésével összefüggő átmeneti 

és felhatalmazó rendelkezésekről szóló 2013. évi CLXXVII. törvény 66. § (1) bekezdés e) 

pontjában kapott felhatalmazás alapján, 

a 2. alcím tekintetében a kereskedelemről szóló 2005. évi CLXIV. törvény 12. § (1) bekezdés 

a) és b) pontjában kapott felhatalmazás alapján, 

a 3. alcím tekintetében a termékek piacfelügyeletéről szóló 2012. évi LXXXVIII. törvény 30. 

§ (1) bekezdés a)–c)  pontjában kapott felhatalmazás alapján, 

a 4. alcím tekintetében a nemdohányzók védelméről és a dohánytermékek fogyasztásának, 

forgalmazásának egyes szabályairól szóló 1999. évi XLII. törvény 8. § (5) bekezdés a) 

pontjában kapott felhatalmazás alapján, 

az 5. alcím tekintetében a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 

hatálybalépésével összefüggő átmeneti és felhatalmazó rendelkezésekről szóló 2013. évi 

CLXXVII. törvény 66. § (1) bekezdés d) pontjában kapott felhatalmazás alapján, 

a 6. alcím tekintetében a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény 55. § (1) bekezdés 

h) pontjában kapott felhatalmazás alapján, 

az Alaptörvény 15. cikk (1) bekezdésében meghatározott feladatkörében eljárva a következőket 

rendeli el: 

 

1.  Az egyes tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó kötelező jótállásról szóló 

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet módosítása 

 

1. §  

 

(1) Az egyes tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX. 

22.) Korm. rendelet [a továbbiakban: 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet] 1. § (1) bekezdése 

helyébe a következő rendelkezés lép:  

„(1) E rendelet szabályait  



a) a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény szerinti fogyasztó, vagy 

b) a szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül eljáró mikro-, kis- és 

középvállalkozás 

 

[az a) és b) pont a továbbiakban együtt: fogyasztó] és vállalkozás közötti szerződés keretében 

eladott, a kötelező jótállás alá tartozó tartós fogyasztási cikkek termékcsoportjainak 

megnevezéséről szóló miniszteri rendeletben felsorolt új tartós fogyasztási cikkekre (a 

továbbiakban: fogyasztási cikk) vonatkozó jótállási kötelezettségre kell alkalmazni.” 

 

(2) A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 1. §-a a következő (1a) bekezdéssel egészül ki:  

„(1a) A mikro-, kis- és középvállalkozás szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti 

tevékenysége körén kívül jár el, ha a fogyasztási cikket a kereskedelemről szóló törvény szerinti 

kiskereskedelmi tevékenység keretében vásárolja meg, tekintet nélkül a fogyasztási cikk 

gazdasági tevékenységi körben való elszámolására.”  

 

2. §  

 

(1) A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 3. § (3) bekezdés d) pontja helyébe a következő 

rendelkezés lép:  

(A jótállási jegyen fel kell tüntetni:) 

„d) a szerződéskötés, valamint a (3a) bekezdésben foglaltak kivételével a fogyasztási cikk 

fogyasztó részére történő átadásának vagy – a vállalkozás, annak megbízottja vagy az üzembe 

helyezésre jogosult más vállalkozás általi üzembe helyezés esetén – a fogyasztási cikk üzembe 

helyezésének időpontját,” 

 

(2) A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 3. § (3) bekezdése a következő i) ponttal egészül ki: 

(A jótállási jegyen fel kell tüntetni:) 

„i) – ha az rendelkezésre áll – a javítószolgálat megnevezését, címét, telefonos és elektronikus 

elérhetőségét.” 

 

(3) A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 3. §-a következő (3a) bekezdéssel egészül ki:  

„(3a) Az (5) bekezdésben foglaltak kivételével, ha a fogyasztási cikk  

a) fogyasztó részére történő átadását a vállalkozás megbízottja vagy 

b) üzembe helyezését a vállalkozás megbízottja vagy a fogyasztási cikk üzembe helyezésére 

jogosult más vállalkozás 

végzi, és a jótállási jegy kiállításakor a vállalkozás által nem ismert az a), illetve b) pont szerinti 

időpont, az átadás időpontját a fogyasztási cikk átadója az átadáskor, illetve az üzembe helyezés 

időpontját a fogyasztási cikk üzembe helyezője az üzembe helyezéskor tünteti fel a jótállási 

jegyen.” 

3. §  

 

A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 7. §-a helyébe a következő rendelkezés lép: 



„7. § Ha a fogyasztó a fogyasztási cikk meghibásodása miatt, a vásárlástól, illetve az üzembe 

helyezéstől számított három munkanapon belül érvényesít csereigényt, a vállalkozás nem 

hivatkozhat a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 6:159. § (2) bekezdés a) 

pontja értelmében aránytalan többletköltségre, köteles a fogyasztási cikket nyolc napon belül 

kicserélni, feltéve, hogy a meghibásodás a rendeltetésszerű használatot akadályozza. Ha a 

fogyasztási cikk cseréjére nincs lehetőség, a vállalkozás köteles a jótállási jegyen, ennek 

hiányában a fogyasztó által bemutatott, a fogyasztási cikk ellenértékének megfizetését igazoló 

bizonylaton – az általános forgalmi adóról szóló törvény alapján kibocsátott számlán vagy 

nyugtán – feltüntetett vételárat a fogyasztó részére haladéktalanul visszatéríteni.” 

 

4. §  

 

A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet  

a) 2. § (2) bekezdésében a „vállalkozás vagy annak megbízottja végzi” szövegrész helyébe 

a „vállalkozás, annak megbízottja vagy az üzembe helyezésre jogosult más vállalkozás” 

szöveg,  

b) 3. § (3) bekezdés b) pontjában a „– ha van – gyártási számát,” szövegrész helyébe a 

„gyártási számát, gyártási szám hiányában a vállalkozás nyilvántartásában szereplő 

egyéb termékazonosítót,” szöveg, 

c) 3. § (3) bekezdés h) pontjában a „vételárát.” szövegrész helyébe a „vételárát, valamint” 

szöveg, 

d) 5. § (5) bekezdésében az „első alkalommal történő javítása során” szövegrész helyébe a 

„meghibásodása esetén” szöveg, 

e) 5. § (7) bekezdésében a „kijavításra a kijavítási” szövegrész helyébe a „kijavítására a 

jótállási” szöveg, 

f) 7/B. § (1) bekezdésében a „rendelkezések” szövegrész helyébe a „rendelkezéseknek az 

1. § (1) bekezdés a) pontja szerinti fogyasztóval szembeni” szöveg 

lép. 

 

5. §  

 

Hatályát veszti a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 3. § (3) bekezdés g) pontjában a „valamint” 

szövegrész.  

 

2.  A kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeiről szóló 210/2009. (IX. 29.) 

Korm. rendelet módosítása 

 

6. §  

 

A kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeiről szóló 210/2009. (IX. 29.) Korm. 

rendelet 4. melléklet  

a) 2. pontjában foglalt táblázatban a „kiszolgálás önkiszolgáló” szövegrész helyébe a 

„kiszolgálás lehet hagyományos vagy önkiszolgáló” szöveg, 

b) 5. pontjában foglalt táblázatban a „Szeszes ital” szövegrész helyébe a „Szeszes és 

alkoholmentes ital” szöveg, 
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c) 6. pontjában foglalt táblázatban a „Szeszes ital” szövegrész helyébe a „Szeszes és 

alkoholmentes ital” szöveg 

lép. 

 

3.  A piacfelügyeleti tevékenység részletes szabályairól szóló 6/2013. (I. 18.) Korm. 

rendelet módosítása 

 

7. §  

 

A piacfelügyeleti tevékenység részletes szabályairól szóló 6/2013. (I. 18.) Korm. rendelet [a 

továbbiakban: 6/2013. (I. 18.) Korm. rendelet] 15. §-a a következő (6) bekezdéssel egészül ki: 

„(6) Ez a rendelet az általános termékbiztonságról, az 1025/2012/EU európai parlamenti és 

tanácsi rendelet és az (EU) 2020/1828 európai parlamenti és tanácsi irányelv módosításáról, 

valamint a 2001/95/EK európai parlamenti és tanácsi irányelv és a 87/357/EGK tanácsi irányelv 

hatályon kívül helyezéséről szóló, 2023. május 10-i (EU) 2023/988 európai parlamenti és 

tanácsi rendelet végrehajtásához szükséges rendelkezéseket állapít meg.” 

 

8. §  

 

A 6/2013. (I. 18.) Korm. rendelet 10. § (1) bekezdés g) pontjában az „az NKFH-t,” szövegrész 

helyébe a „a fogyasztóvédelmi feladatkörében eljáró fővárosi és vármegyei kormányhivatalt és 

az NKFH-t,” szöveg lép. 

 

 

4. A dohánytermékek előállításáról, forgalomba hozataláról és ellenőrzéséről, a 

kombinált figyelmeztetésekről, valamint az egészségvédelmi bírság 

alkalmazásának részletes szabályairól szóló 39/2013. (II. 14.) Korm. rendelet 

módosítása 

 

9. §   

 

A dohánytermékek előállításáról, forgalomba hozataláról és ellenőrzéséről, a kombinált 

figyelmeztetésekről, valamint az egészségvédelmi bírság alkalmazásának részletes szabályairól 

szóló 39/2013. (II. 14.) Korm. rendelet  

a) 3. § (3) bekezdésében a „fogyasztóvédelemért felelős miniszternek” szövegrész helyébe a 

„fogyasztóvédelmi hatóságnak” szöveg, a „fogyasztóvédelemért felelős miniszter” 

szövegrész helyébe a „fogyasztóvédelmi hatóság” szöveg, 

b) 3. § (4) bekezdésében, 9. § (4) bekezdésében, 17. § (4) bekezdésében, 18. § (5) 

bekezdésében és 10. melléklet 7. pontjában a „fogyasztóvédelemért felelős miniszter” 

szövegrész helyébe a „fogyasztóvédelmi hatóság” szöveg,  

c) 4. § (8) bekezdésében a „fogyasztóvédelemért felelős minisztert” szövegrész helyébe a 

„fogyasztóvédelmi hatóságot” szöveg 

lép. 

 



5. A fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 

45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet módosítása 

 

10. §  

 

A fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. (II. 26.) 

Korm. rendelet [a továbbiakban: 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet] 11. § (1) bekezdés i) pontja 

helyébe a következő rendelkezés lép: 

 

(Üzlethelyiségen kívül kötött szerződés és távollévők között kötött szerződés megkötését 

megelőzően a vállalkozás köteles világosan és közérthető módon tájékoztatni a fogyasztót) 

„i) a 20. § szerinti jog gyakorlásának határidejéről, egyéb feltételeiről (különösen a 22. §-ban 

foglaltakról), a 25. § szerinti jogkövetkezményről és a 2. melléklet szerinti nyilatkozat-

mintáról;” 

 

11. §  

 

A 45/2014. (II.26.) Korm. rendelet 22. § (1) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép, és 

a § a következő (1a)-(1c) bekezdéssel egészül ki: 

„(1) A fogyasztó a 20. §-ban biztosított jogát 

a) a 2. mellékletben foglalt nyilatkozat-minta felhasználásával;  

b) az erre vonatkozó egyértelmű nyilatkozat útján, vagy  

c) távollevők között kötött szerződések esetében elállási funkció használatával 

gyakorolhatja. 

(1a) Az elállási funkció a fogyasztó számára egyértelműen megfogalmazott, könnyen olvasható 

online elállási nyilatkozat, amelyben a fogyasztó közölheti a vállalkozással  

a) azt a döntését, hogy eláll a szerződéstől,  

b) nevét, 

c) az elállással érintett szerződést azonosító adatokat, és 

d) azon elektronikus eszköz adatait, amelyen keresztül a fogyasztó meg fogja kapni az elállás 

megerősítését. 

(1b) Az elállási funkciót a vállalkozás az „elállás a szerződéstől” szöveggel, jól látható és a 

fogyasztó számára könnyen hozzáférhető módon az elállási időszak alatt folyamatosan 

elérhetővé teszi. A fogyasztó az elállási nyilatkozatot az (1a) bekezdésben szereplő adatok 

kitöltését követően az „elállás megerősítése” szöveggel ellátott megerősítő funkció 

használatával küldi el a vállalkozásnak. 

(1c) A vállalkozás a fogyasztó részére az elállásról való tudomásszerzésről indokolatlan 

késedelem nélkül, tartós adathordozón átvételi elismervényt küld, amely tartalmazza az elállás 

tartalmát, valamint a megküldés napját és időpontját.” 



12. §  

 

A 45/2014. (II.26.) Korm. rendelet a következő 36. §-sal egészül ki: 

 

„36. § A 22. § (1) bekezdés c) pontja, valamint 22. § (1a)-(1c) bekezdése a 2011/83/EU 

irányelvnek a távollévők között kötött pénzügyi szolgáltatási szerződések tekintetében történő 

módosításáról és a 2022/65/EK irányelv hatályba helyezéséről szóló, 2023. november 22-i (EU) 

2023/2673 európai parlamenti és tanácsi irányelvnek való megfelelést szolgálja.” 

 

13. §  

 

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 31. § (2) bekezdésében a „6. §-ban” szövegrész helyébe a 

„6. §-ban és a 7. § (1) bekezdésében” szöveg lép. 

 

 

6. A fogyasztóvédelmi hatóság kijelöléséről 326/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet 

módosítása 

 

14. §  

 

(1) A fogyasztóvédelmi hatóság kijelöléséről 326/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet [a 

továbbiakban: 326/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet] 3. § (2) bekezdés 3. pontja helyébe a 

következő rendelkezés lép:  

(A Kormány) 

„3. az Fgytv. 19. §-ában, 38. § (6) bekezdésében, 38/G. § (1) bekezdésében, 48. § (3) 

bekezdésében, valamint 48/A. § (1) bekezdésében,” 

(foglaltak tekintetében fogyasztóvédelmi hatóságként az NKFH-t jelöli ki.) 

(2) A 326/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet 3. § (2) bekezdése a következő 10. ponttal egészül ki:  

(A Kormány) 

„10. a kereskedelemről szóló 2005. évi CLXIV. törvény (a továbbiakban: Kertv.) 6/K. § (4) és 

(5) bekezdésében,” 

(foglaltak tekintetében fogyasztóvédelmi hatóságként az NKFH-t jelöli ki.) 

(3) A 326/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet 3. § (2) bekezdése a következő 11. ponttal egészül ki: 

(A Kormány) 

„11. a termékek piacfelügyeletéről szóló 2012. évi LXXXVIII. törvény 26. § (1) bekezdésében” 

(foglaltak tekintetében fogyasztóvédelmi hatóságként az NKFH-t jelöli ki.) 

 

15. §  

 

(1) A 326/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet 3. §-a a következő (2a) bekezdéssel egészül ki: 



„(2a) A Kormány az Fgytv. 51/B. § (1) bekezdése szerinti közzététel tekintetében 
fogyasztóvédelmi hatóságként az NKFH-t jelöli ki.” 

(2) A 326/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet 3. §-a a következő (7a) bekezdéssel egészül ki:  

 

„(7a) A Kormány az előrecsomagolt termékek névleges mennyiségére vonatkozó szabályok 

megállapításáról és azok ellenőrzési módszereiről szóló 13/2008. (VIII. 8.) NFGM-FVM 

együttes rendelet 2. § f) pontjában foglaltak tekintetében fogyasztóvédelmi hatóságként az 

NKFH-t és a kormányhivatalt jelöli ki.”  

 

16. §  

 

A fogyasztóvédelmi hatóság kijelöléséről 326/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet  

a) 3. § (2) bekezdés 9. pontjában a „17. § (3) bekezdésében” szövegrész helyébe a „3. § (3) 

és (4) bekezdésében, 4. § (8) bekezdésében, 9. § (4) bekezdésében, 17. § (3) és (4) 

bekezdésében, valamint 18. § (5) bekezdésében” szöveg, 

b) 3. § (10) bekezdés 1. pontjában a „valamint 37/B. §-ában” szövegrész helyébe a „37/B. §-

ában, valamint 45/A. § (3) bekezdés h) pontjában” szöveg, 

c) 3. § (10) bekezdés 5. pontjában a „kereskedelemről szóló 2005. évi CLXIV. törvény” 

szövegrész helyébe a „Kertv.” szöveg,  

d) 3. § (10) bekezdés 14. pontjában a „6. §-ában” szövegrész helyébe a „6. §-ában és 7. § (1) 

bekezdésében” szöveg, 

e) 3. § (10) bekezdés 28. pontjában a „d)” szövegrész helyébe a „c)” szöveg, 

f) 6. § (2) bekezdésében az „NFKH” szövegrész helyébe az „NKFH” szöveg 

lép. 

   

7. Záró rendelkezések 

 

17. §  

 

(1) Ez a rendelet – a (2) és (3) bekezdésben foglalt kivétellel – a kihirdetését követő harmadik 

napon lép hatályba. 

(2) Az 1-10. §, a 13. §, a 14. § (1) és (3) bekezdése, a 15. §, a 16. § 2026. január 1-jén lép 

hatályba.  

(3) A 11. § és a 12. § 2026. június 19-én lép hatályba. 

 

18. §  

 

(1) A 11. § és a 12. § a 2011/83/EU irányelvnek a távollévők között kötött pénzügyi 

szolgáltatási szerződések tekintetében történő módosításáról és a 2022/65/EK irányelv hatályba 

helyezéséről szóló, 2023. november 22-i (EU) 2023/2673 európai parlamenti és tanácsi 

irányelvnek való megfelelést szolgálja. 

(2) A 7. § az általános termékbiztonságról, az 1025/2012/EU európai parlamenti és tanácsi 

rendelet és az (EU) 2020/1828 európai parlamenti és tanácsi irányelv módosításáról, valamint 

a 2001/95/EK európai parlamenti és tanácsi irányelv és a 87/357/EGK tanácsi irányelv hatályon 

https://njt.hu/jogszabaly/1997-155-00-00


kívül helyezéséről szóló, 2023. május 10-i (EU) 2023/988 európai parlamenti és tanácsi rendelet 

végrehajtásához szükséges rendelkezéseket állapít meg. 
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