Indokolas

Ezen indokolas a jogalkotasrol szol6 2010. évi CXXX. torvény 18. § (6) bekezdése, valamint a
Magyar Kozlony kiaddsarol, valamint a jogszabaly kihirdetése soran torténd és a kozjogi
szervezetszabalyozo eszkoz kozzététele soran torténd megjeldlésérdl szolo 5/2019. (111. 13.) IM
rendelet 20. §-a alapjan a Magyar Ko6zlony mellékleteként megjelend Indokolasok Taraban
kozzétételre kertil.

Az aruk javitasdnak elomozditasat célzo intézkedésekrdl €s egyes fogyasztovédelmi targyu
kormanyrendeletek modositasardl szoldo kormanyrendelet (a tovabbiakban: Kormanyrendelet)
elfogadésa az druk javitasat elomozdito kozés szabalyok meghatarozasarol, tovabba az (EU)
2017/2394 rendelet, valamint az (EU) 2019/771 és az (EU) 2020/1828 iranyelv modositasarol
szolo 2024. junius 13-i (EU) 2024/1799 europai parlamenti és tandcsi iranyelv (a
tovabbiakban: Right to repair irdnyelv) nemzeti jogba torténd atiiltetését szolgalja.

A Kormanyrendelet célja az aru értékesitését kovetden a javitas, valamint az Ojrafelhasznalas
elémozditasa mind az elado feleldsségi korén beliili, mind pedig az azon kiviili hibak esetén.

Az értelmez0 rendelkezésekben meghatarozott fogalmak ismertek a hazai jogban, ugyanakkor
a Kormanyrendelet bevezeti a javitoszolgalat fogalmat, amely a javitasi szolgaltatast nyujtd
vallalkozasok korét fedi le, amelyek kapcsolddhatnak akar a gyartdhoz, akar a forgalmazdhoz,
vagy azoktdl fiiggetleniil is miikodhet.

A Korményrendelet lehetdvé teszi az eurdpai javitasi adtalap hasznélatat, igy a javitoszolgalat
a javitasi szolgaltatas nyujtdsara vonatkozd szerz6déskotést megeldzd tajékoztatasi
kotelezettségét a Kormanyrendelet 1. mellékletét képezd eurdpai javitasi adatlapon (a
tovabbiakban: eurdpai javitasi adatlap) is teljesitheti. Az eurdpai javitasi adatlapnak
tartalmaznia kell a fogyasztok javitasi dontéseit befolyasold f6 paramétereket, példaul a hiba
jellegét, az arat és azt az id6tartamot, amelyen beliil a javito vallalja a javitas elvégzését. Ha a
javitd kapcsoldodd szolgaltatasokat, példaul szallitast is kinal, akkor fel kell tlintetni e
szolgaltatasok kiilon koltségeit. Az eurdpai javitasi adatlapon egyértelmiien és értheté modon
kell tajékoztatast nydjtani a fogyasztok szdmara. Az eurOpai javitasi adatlap hasznalata a
fogyasztot segiti a kiillonbozo javitdszolgalatok altal kinalt javitasi szolgaltatasok értékelésében
¢s Osszehasonlitasaban, mig a javitdszolgalat szamara megkonnyitheti a javitasi
szolgaltatasokkal kapcsolatos tajékoztatas nyujtasat — kiilonosen igaz ez a mikro-, Kis- és
kozépvallalkozasok esetén. A javitok tdjékoztatasra vonatkozo jogi kotelezettségei az eurdpai
javitasi adatlap helyes haszndlata ¢€s kitoltése esetén teljesitettnek mindsiilnek. Az eurdpai
javitasi adatlapot dijmentesen kell rendelkezésre bocsatani. Ha a javitoszolgélat tigy dont, hogy
eurdpai javitasi adatlapot bocsat ki, annak tartalmat legalabb 30 napig nem modosithatja, és ha
a fogyaszto elfogadja az abban meghatarozott feltételeket, a javitdoszolgalat koteles a vallalt
feltételek szerinti javitas elvégzésére.

Az aruk javitasanak Osztonzése a hibas teljesitésen kiviili esetekben is indokolt. Annak
érdekében, hogy a még menthetd aruk hasznéalatban maradjanak és a fogyasztok ilyen esetekben
Osztonozve legyenek az aruk megjavittatdsara, a Korméanyrendelet a gyartd szamara az unios
jogi aktusokban eldirt javithatosagi kovetelmények vonatkozdsdban és az ott meghatarozott
1don at, javitasi kotelezettséget ir eld. A javithatosagi kovetelményeket meghatarozé unios jogi
aktusok korét a fogyasztovédelemért felelés miniszter rendeletben hatarozza meg.



A javitast a gyarto dijmentesen és dijazasért egyarant végezheti. Az eléterjesztés lehetévé teszi
a gyartd szamara, hogy a fogyaszt6 hasznalatara a javitas idétartamara cserearut ajanljon fel,
amely arut a fogyaszto visszakiild, amint megkapja a javitott arut. Annak érdekében, hogy a
javitast a fogyasztohoz lehetd legkdzelebb végezzEék el, a gyartd a teljesitéshez alvallalkozot is
igénybe vehet.

Szintén a még menthetd aruk hasznalatban maradésat és a javitas Osztonzését szolgalja az
Kormanyrendelet azon rendelkezése, amely szerint a gyarté az unios jogi aktusokban eldirt
korben és idon at, olyan észszerli aron koteles hozzaférést biztositani a potalkatrészekhez ¢és
tartozékokhoz, amely nem képezi a javitas akadalyat.

A gyartd szabadon hozzaférheté honlapon koteles elérhetévé tenni a javithatdsagi
kovetelménnyel érintett aru javitasaért felszamitando iranyado dijat.

A javithatdsagi kovetelménnyel érintett aru javitdsanak tényleges megvaldsuldsat szolgalja az
a tilalom, amely alapjan a gyarté nem alkalmazhat olyan szerzddéses kikotést, hardvert vagy
szoftvertechnikat, amely akadalyozza a javithatosagi kovetelmények hatalya aléd tartozo aruk
javitasat. Emellett a fliggetlen javitoszolgalat azon jogéat sem akadéalyozhatja a gyart6, amely
szerint a fliggetlen javitdszolgélat a javitds soran az eredeti alkatrészek mellett jogosult az
altalanos termékbiztonsagi szabalyoknak egyébként megfeleld olyan alkatrész hasznélatéra,
amely hasznalt vagy utangyartott. A javitds akadalyozasanak tilalma nem vezethet a
javithatosagi kovetelmények, a termékbiztonsagi szabalyok, vagy a szellemitulajdon-jog
védelemének sérelméhez.

A Kormanyrendelet szabalyai értelmében a fogyasztdé jogosult a gyarton kiviili mas
javitoszolgalat javitasi szolgaltatdsat igénybe venni, €s ez nem érinti a gyartd javitasi
kotelezettségét a javithatosagi kovetelménnyel érintett aru vonatkozasaban. Ezt erdsiti, hogy
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak mindsiilhet az olyan kereskeddi gyakorlat, amely a
fogyasztokat megtévesztve azt a képzetet kelti, hogy az aru azért nem javithato, mert azt egy
fliggetlen javitd, nem hivatasos javitd vagy végfelhasznald korabban javitotta vagy vizsgalta.

Az Eurépai Union kiviili gyartd esetén a javitasi kotelezettségért vald helytallasra, a
javithatosagi kovetelménnyel érintett aru javitasaért felszdmitandd iranyado dij, valamint a
javitasi kotelezettség tartalmarol és 1ényegi elemeirdl vald dijmentesen elérhetd tajékoztatasra
a gyartd meghatalmazott képviseldje, ennek hidnydban az érintett dru importdre, ennek
hidnyéban a forgalmazo koteles.

A javitasra valo 0sztonzés érdekében az Eurdpai Bizottsag létrehoz és miikodtet egy eurdpai
online javitasi platformot (a tovabbiakban: az eurdpai online platform), amely k6z6s online
interfészen alapuld nemzeti részekbdl 4ll, és amely lehetévé teszi a fogyasztok szamara, hogy
célzott keresést végezzenek a platform nemzeti részében regisztralt javitoszolgalatok, valamint
felgjitottaru-eladok, hibas arukat felujitas céljabol megvasarld szereplok és kozosségi alapu
javitasi kezdeményezések (a tovabbiakban egyiitt: szolgaltatok) kozott. Az eurdpai online
platform a fogyaszté szamara dijmentesen hozzaférhetd, a szolgaltatok regisztracioja onkéntes.

Az eur6pai online platform tagallami részei 2027. julius 31-ig kezdik meg miikddésiiket, ezért
a vonatkozo rendelkezések hatalyba 1épésének ideje is ez a datum.

Az europai online platformmal kapcsolatos tagallami feladatok ellatdsara a Korméanyrendelet
nemzeti kapcsolattartd pontként a Nemzeti Kereskedelmi és Fogyasztovédelmi Hatosagot jeloli
ki a fogyasztovédelmi hatosag kijelolésérdl szolo 326/2024. (XI1.14.) Korm. rendelet



modositasaval. A nemzeti kapcsolattartd pont a Bizottsaggal valo kapcsolattartas mellett a
nemzeti részen torténd regisztracidhoz vald hozzaférésrol is gondoskodik.

Az elado feleldsségi korébe tartozo hiba esetén a javitds elémozditasa érdekében a Right to
repair irdnyelv modositotta az (EU) 2017/2394 rendelet és a 2009/22/EK iranyelv
modositasarol, valamint az 1999/44/EK iranyelv hatadlyon kiviil helyezésérdl szolo (EU)
2019/771 iranyelvet (a tovabbiakban: 2019/771. iranyelv) is. A 2019/771. irdnyelv modositasa
a fogyasztdo ¢és vallalkozas kozotti, az aruk adasvételére, valamint a digitalis tartalom
szolgaltatasara és digitalis szolgaltatasok nyujtasara iranyuld szerzddések részletes szabalyairol
sz616 373/2021. (V1. 30.) Korm. rendelet kdvetkezé modositasait teszi sziikségessé.

A hiba kijavitasat 0sztonzo szabalyként szerepel a Kormanyrendeletben, hogy ha az aru
szerzddésszertivé tétele kijavitassal valosul meg, a kellékszavatossagra vonatkozo helytallasi
idé egyszer tizenkét hoénappal meghosszabbodik. Ezzel Osszefiiggésben a vallalkozés
tajékoztatasi kotelezettségének kore is boviil: a kellékszavatossagi igény érvényesitése esetén a
vallalkozas még az aru szerzOdésszeriivé tételét megeldézoen koteles lesz tajékoztatni a
fogyasztot nem csak a kijavitas és kicserélés kozotti valasztas lehetdségérdl, hanem arrol is,
hogy a fent hivatkozott szabaly értelmében a kijavitds valasztasa esetén 12 honappal tovabb
koteles helytallni a véllalkozas a kellékszavatossag korében.

A fogyasztok tdAmogatasa és a javitas 0sztonzése érdekében a vallalkozas — az adott arukategoria
sajatossagaitol fiiggden — cseredrut kdlcsondzhet a fogyasztonak, példaul ha a javitast nem
végzik el észszerl idon beliil, vagy ha az jelentds kényelmetlenséggel jar. E cserearu felyjitott
aru is lehet. A fogyasztd részére ideiglenesen kolcsonadott cserearut minden esetben
dijmentesen kell rendelkezésre bocsatani.

A feltjitott aruk ujrafelhasznalasat Osztonzi az a szabaly, amely szerint jogorvoslatként
alkalmazott csere ¢s a fogyaszto kifejezett kérése esetén az elado felujitott arut is a fogyaszto
rendelkezésére bocsathat.



